
 
Оферта на заключение лицензионного договора на предоставление права 

использования программы для ЭВМ «Шезлонгер 2.0» 
 
Дата размещения: 15.04.2025г. 
Дата вступления:  15.04.2025г. 
Российская Федерация, г. Сочи 

 
В соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — 

ГК РФ) настоящее предложение (оферта) Общества с ограниченной ответственностью 
«ИНДУСТРИЯ ТУРИЗМА» (ИНН/КПП: 2366052501/236601001, ОГРН: 1252300007508, 
юридический адрес: 354000, КРАСНОДАРСКИЙ КРАЙ, Г.О. ГОРОД-КУРОРТ СОЧИ, Г. 
СОЧИ, УЛ. ГОРЬКОГО, Д. 87), далее именуемого «Лицензиар», адресовано юридическим 
лицам и индивидуальным предпринимателям, зарегистрированным на территории 
Российской Федерации, далее именуемым «Лицензиат», о заключении лицензионного 
договора на условиях, изложенных в настоящем документе. 

Согласно пункту 3 статьи 438 ГК РФ акцепт осуществляется любым юридическим 
лицом или индивидуальным предпринимателем путем совершения действий, указанных 
пункте 9.1 настоящей оферты, и влечет за собой заключение лицензионного договора между 
Лицензиаром и Лицензиатом на условиях, изложенных в оферте. 

Настоящая оферта содержит все существенные условия лицензионного договора о 
предоставлении права использования программного обеспечения «Шезлонгер 2.0», 
размещенного на сайте в сети Интернет по адресу: https://shezlonger.ru/. 

С момента совершения Лицензиатом акцепта в соответствии с пунктом 9.1 Оферты, 
Лицензионный договор на предоставление права использования программного обеспечения 
«Шезлонгер 2.0» считается заключенным на условиях, идентичных тексту Оферты. 

Лицензионный договор, заключаемый путем акцепта настоящей Оферты, не требует 
двустороннего подписания и действителен в электронном виде. 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Оферта — настоящий документ, размещенный в сети Интернет по адресу 

https://shezlonger.ru/, публичное предложение Лицензиара, адресованное неограниченному 
кругу лиц, заключить с ним лицензионный договор (далее — Договор) на условиях, 
содержащихся в настоящем документе. 

Акцепт — полное и безоговорочное принятие Лицензиатом условий настоящей 
оферты, влекущее заключение Лицензионного договора на право использования 
программного обеспечения под названием «Шезлонгер 2.0», зарегистрированного в 
Федеральной службе по интеллектуальной собственности под № 2025661208 от 30.04.2025г. 
на условиях простой (неисключительной) лицензии. 

Программное обеспечение - программа для электронно-вычислительной машины 
(ЭВМ) (как в целом, так и ее компоненты, все обновления и модификации) под названием 
«Шезлонгер 2.0», зарегистрированная в Федеральной службе по интеллектуальной 
собственности под № 2025661208 от 30.04.2025г., исключительные и авторские права на 
которую принадлежат Правообладателю. 

Программное обеспечение, предоставляемое по настоящему Договору, представляет 



 

собой автоматизированную систему управления пляжной инфраструктурой, 
предназначенную для: контроля финансовых потоков; мониторинга занятости мест; 
управления работой сотрудников; анализа туристического потока и загрузки пляжа в режиме 
реального времени. 

Шезлонгер 2.0 обеспечивает: автоматизированный расчет себестоимости объектов 
проката (шезлонги, бунгало и пр.) с учетом всех сопутствующих затрат; моментальное 
распределение денежных потоков между контрагентами при оплате услуг; формирование 
отчетности по выбранным параметрам (период, сектор, тип объекта и др.); замену кассового 
аппарата и фискальную отчетность, включая выдачу единого чека для клиентов; сбор 
обезличенной статистики по туристическому потоку без привязки к конкретным локациям 
или партнерам. 

Доступ к системе осуществляется через мобильное приложение или веб-интерфейс с 
процессно-ориентированным управлением. Оплата услуг клиентами происходит в 
автоматизированном режиме, что исключает необходимость использования отдельного 
торгового эквайринга. Фискальные обязанности исполняются Лицензиаром (ООО «ИТ») в 
рамках законодательства РФ. Обработка данных ведется с соблюдением 
конфиденциальности коммерческой информации партнеров, за исключением случаев, 
предусмотренных законом. 

Лицензиар - Общество с ограниченной ответственностью «ИНДУСТРИЯ 
ТУРИЗМА» (ОГРН: 1252300007508), являющееся единоличным правообладателем 
программного обеспечения, обладающее всем комплексом исключительных прав на 
программное обеспечение, в том числе и правом на предоставление третьим лицам права 
использования на условиях простой (неисключительной) лицензии. 

Лицензиат – индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, подавшее 
заявку на сайте https://shezlonger.ru/ и заинтересованное в заключении с Лицензиаром 
Договора на условиях, содержащихся в настоящей оферте. 

Простая (неисключительная) лицензия – неисключительное право использовать 
программное обеспечение в пределах, оговоренных настоящей офертой. 

Личный кабинет – это персональная страница на сайте https://shezlonger.ru/, доступ к 
которой есть только у Лицензиата (учетная запись), обеспечиваемый использованием данных 
авторизации Лицензиата (логина и пароля), предназначенная для использования 
программного обеспечения. Доступ предоставляется на условиях и в объеме, определенном 
Лицензиаром. 

Логин и пароль – уникальный набор символов для доступа к программному 
обеспечению. 

Стороны – Лицензиар и Лицензиат.  
Сайт лицензиара - веб-сайт, размещенный по адресу: https://shezlonger.ru/ 
Пользователь – лицо, обратившееся к Лицензиату за получением услуги, 

оказываемой им, в том числе, посредством программного обеспечения. 
В Договоре могут быть использованы термины, не определенные в настоящем разделе. 

В этом случае значение таких терминов определяется в соответствии с текстом Договора. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 2.1. Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату право использования 

программного обеспечения, на условиях простой (неисключительной) лицензии, а Лицензиат 



 

обязуется принять право использования на условиях, определенных положениями 
настоящего Договора и дополнительно согласованных в Приложениях к настоящему 
Договору, заключаемых сторонами в индивидуальном порядке. 

2.2. Право на использование программного обеспечения предоставляется Лицензиату 
через веб-интерфейс посредством предоставления индивидуального логина и пароля к Сайту 
Лицензиара по адресу: https://shezlonger.ru/. 

2.3. Право на использование программного обеспечения, предоставляемое 
Лицензиату в соответствии с настоящим Договором, включает его использование в пределах 
и способами, определенных Сторонами в Приложении к настоящему Договору, заключаемого 
в индивидуальном порядке. 

2.4. Настоящим Лицензиар подтверждает, что на момент предоставления право 
использования программного обеспечения не заложено, не арестовано, не является 
предметом судебных разбирательств, не ограничено в обороте и может быть предоставлено 
в пользование на основании лицензионного договора  в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.  

2.5. Действия, совершенные в Личном кабинете с использованием логина и пароля 
Лицензиата, признаются Сторонами, совершенными Лицензиатом и имеющими силу 
простой электронной подписи. Лицензиат отвечает за любые действия, совершенные с 
использованием логина/пароля Лицензиата Личном кабинете, адреса электронной почты, 
номера телефона (в том числе за действия работников и третьих лиц), а также сохранность 
своего логина/пароля и за убытки, которые могут возникнуть по причине 
несанкционированного использования Личного кабинета Лицензиата и простой электронной 
подписи. В случае кражи/утери логина или пароля Лицензиат самостоятельно 
предпринимает необходимые меры для смены пароля для доступа к Личному кабинету. 
Лицензиар не несет ответственность за действия третьих лиц, повлекшую кражу/утерю 
логина или пароля Лицензиата, а также любые расходы, ущерб и/или упущенную выгоду, 
возникшие у Лицензиата в связи с несанкционированным доступом третьих лиц к Личному 
кабинету Лицензиата. 

2.6. Лицензиат подтверждает свое согласие с тем, что факт выполнения команды (клик, 
нажатие клавиши и т.п.) через интерфейс в Личном кабинете означает волеизъявление 
Лицензиата. Все действия Лицензиата фиксируются в лог-файлах Лицензиара как 
доказательство волеизъявления. 

 
3. АВТОРСКИЕ ПРАВА 

3.1. Программное обеспечение является результатом интеллектуальной деятельности 
и объектом авторских прав как программа для ЭВМ (произведение литературы), которое 
регулируется и защищено законодательством Российской Федерации об интеллектуальной 
собственности и нормами международного права. 

3.2. Программное обеспечение содержит коммерческую тайну и иную 
конфиденциальную информацию, принадлежащую Лицензиару. Любое использование 
программного обеспечения в нарушение условий настоящего договора и приложений к нему 
рассматривается как нарушение прав Лицензиара и является достаточным основанием для 
лишения Лицензиата предоставленных по настоящему договору и приложением к нему прав. 
Лицензиату запрещено адаптировать, модифицировать программное обеспечение, запрещено 
осуществлять действия по обратной разработке программного обеспечения, а также 



 

создавать на его основе производные продукты. 
3.3. Лицензиар гарантирует, что обладает всеми необходимыми по настоящему 

договору правами для предоставления их Лицензиату. 
3.4. Настоящим договором Лицензиату предоставляется право использования 

Товарных знаков, используемых в Программном обеспечении, лишь для цели использования 
Программного обеспечения в пределах, определенных настоящим Договором и приложениях 
к нему. 

3.4.1. Никакие права на иные товарные знаки и знаки обслуживания, а также на иную 
интеллектуальную собственность Лицензиара, не предоставляются Лицензиату. 

3.5. Пользователь может удалять или делать малозаметными информацию о 
Лицензиаре, сведения о котором могут быть указаны в программном обеспечении, только 
лишь при условии получения письменного согласия Лицензиара. 

 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Лицензиар обязан: 
4.1.1. В обязанности Лицензиара по поддержке программного обеспечения в сети 

Интернет не входит предоставление Лицензиаром доступа к этой сети. Свой доступ к сети 
Интернет Лицензиат обеспечивает самостоятельно; 

4.1.2. Предоставлять Лицензиату техническую поддержку программного обеспечения 
посредством электронной почты, указанной в настоящем Договоре, либо посредством иной 
электронной связи, предусмотренной Лицензиаром, в частности мессенджера Телеграм 
(Telegram); 

4.1.3. Устранять ошибки в случае выявления их в программном обеспечении. При этом 
Лицензиар не гарантирует и не обязан устранять ошибки/сбои/неисправности программного 
обеспечения, возникшие не по вине Лицензиара; 

4.1.4. Предоставить Лицензиату ежедневный круглосуточный доступ к программному 
обеспечению на условиях, определяемых настоящим договором и приложениями к нему, за 
исключением времени проведения профилактических работ 

4.1.5. Устранять сбои в работе программного обеспечения по заявкам Лицензиата в 
разумные сроки, за исключением случаев использования программного обеспечения не в 
соответствии с ее функциональным назначением. 

4.2. Лицензиар вправе: 
4.2.1. Для обеспечения функционирования программного обеспечения производить 

плановые и внеплановые работы с предварительным уведомлением об этом Лицензиата. Для 
чего временно приостанавливать доступ Лицензиата к программному обеспечению в 
нерабочее для его пляжной территории время. 

4.2.2.  Расторгнуть настоящий Договор и отказать в доступе к программному 
обеспечению в случае несоблюдения Лицензиатом условий настоящего Договора и 
приложений к нему. 

4.2.3. Вносить изменения в программное обеспечение с предварительным 
уведомлением об этом Лицензиата. 

4.2.4. Привлекать для оказания услуг по настоящему Договору третьих лиц. 
4.2.5. Приостанавливать использование Лицензиатом программного обеспечения в 

случае нарушения последним условий Договора и приложений к нему. 
4.2.6. Требовать от Лицензиата исполнения обязанностей, предусмотренных 



 

настоящим Договором и приложениями к нему 
4.2.7. Блокировать доступ к Личному кабинету при подозрении на 

несанкционированное использование программного обеспечения. 
4.3. Лицензиат обязан: 
4.3.1. По требованию Лицензиара в срок, не превышающий 3 (трёх) календарных дней 

с момента получения требования Лицензиара, предоставить надлежаще заверенные копии 
документов, подтверждающие информацию о Лицензиате, содержащуюся в Личном 
кабинете. 

4.3.2. Не использовать программное обеспечение способами, прямо не 
предусмотренными настоящим договором и приложениями к нему, не изменять, не 
декомпилировать, не адаптировать и/или не модифицировать программный код 
программного обеспечения каким-либо образом. 

4.3.3. Не передавать регистрационные данные (логин и пароль) от Личного кабинета 
третьим лицам. 

4.3.4. Сведения и материалы, полученные в результате использования программного 
обеспечения, применять только для личного пользования. 

4.3.5. Не осуществлять без предварительного письменного разрешения Лицензиара 
передачу третьим лицам материалов, полученных в результате использования программного 
обеспечения, перепечатку указанных материалов в письменной и/или электронной форме 
отдельно и/или в составе сборников. 

4.3.6. Использовать программное обеспечение исключительно с соблюдением всех 
условий Договора и приложений к нему. 

4.3.7. Самостоятельно и регулярно проверять действие и содержание действующей 
редакции Договора, и иных относящихся к Договору документов, размещаемых Лицензиаром 
на сайте. 

4.3.8. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и приложениями к 
нему. 

4.4. Лицензиат имеет право: 
4.4.1. Использовать программное обеспечение исключительно по прямому 

назначению в соответствии с функционалом путем запуска и использования 
функциональных возможностей в рамках прав, предоставленных Договором и 
приложениями к нему. 

4.4.2. Осуществлять круглосуточное использование программного обеспечения, за 
исключением времени проведения профилактических работ. 

4.4.3. Осуществлять иные права, предусмотренные Договором и приложениями к 
нему. 
 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с Договором и действующим 
законодательством Российской Федерации. 

5.2. Лицензиар не несет ответственности в случае: 
5.2.1. технологических неисправностей каналов связи общего пользования, 

посредством которых осуществляется доступ к программному обеспечению, или утраты 



 

доступа к сети Интернет — до устранения неисправностей или восстановления доступа, 
соответственно; 

5.2.2. наличия признаков несанкционированного доступа к Личному кабинету 
Лицензиата — на срок действия таких обстоятельств; 

5.2.3. в случаях, подпадающих под определение обстоятельств непреодолимой силы 
— на срок действия таких обстоятельств. 

5.2.4. убытков Лицензиата, возникших из-за действий банков/платежных систем. 
5.3. Учитывая принципы построения и функционирования сети Интернет, 

программное обеспечение предоставляется «как есть», это означает, что Лицензиар не 
предоставляет каких-либо гарантий в отношении программного обеспечения, в частности, 
Лицензиар не гарантирует Лицензиату, что: 

5.3.1. Программное обеспечение, его прямой или косвенный эффект и качество будут 
соответствовать требованиям и целям Лицензиата; 

5.3.2. Доступ к программному обеспечению будет предоставляться непрерывно, 
надежно и без ошибок; 

5.3.3. Результаты, которые будут получены посредством использования программным 
обеспечением, будут точными, надежными и соответствовать ожиданиям Лицензиата. 
Лицензиат использует программное обеспечение добровольно, с условием полного принятия 
на себя всех рисков и последствий, связанных с его использованием. 

5.4. Лицензиат признает и соглашается с тем, что ни при каких обстоятельствах 
Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом и третьими лицами за: 

5.4.1. любой косвенный, случайный, неумышленный ущерб, включая упущенную 
выгоду или потерянные данные, вред чести, достоинству или деловой репутации, вызванный 
в связи с использованием программного обеспечения и связанных с ним услуг; 

5.4.2. какие-либо действия или бездействие Лицензиата и третьих лиц, включая ущерб 
любого рода, полученный в результате этих действий или бездействия; 

5.4.3. любые взаимоотношения и результаты, которые могут возникнуть у Лицензиата 
с третьими лицами, в т.ч. с использованием программного обеспечения. 

5.5. Лицензиат соглашается с тем, что никакое программное обеспечение не свободно 
от ошибок. 

5.6. Лицензиат соглашается с тем, что для работы с программным обеспечением 
Лицензиату необходимо использовать программное обеспечение (веб-браузеры, 
операционные системы и прочее) и оборудование (персональные компьютеры, сетевое 
оборудование и прочее) произведенное и предоставленное третьими лицами, и Лицензиар не 
может нести ответственность за качество их работы. 

5.7. В случае нарушения Лицензиатом своих обязательств, перечисленных в п. 4.3. 
настоящего Договора, Лицензиат возмещает Лицензиару весь понесенный им реальный 
ущерб, вызванный таким нарушением. В случае предъявления Лицензиару третьими лицами 
каких-либо претензий, возникших по причине несоблюдения и/или нарушения Лицензиатом 
действующего законодательства Российской Федерации и обязательств, перечисленных в п. 
4.3. настоящего Договора, последний обязан от своего имени и за свой счет урегулировать 
такие претензии, иски, а также совершить все необходимые действия для предотвращения 
последующего предъявления к Лицензиару претензий и применения штрафных санкций. 
Лицензиат соглашается и подтверждает свою готовность содействовать Лицензиару в 
урегулировании любых претензий со стороны государственных (контрольных, надзорных) 



 

органов, а также возместить реальный ущерб, включая расходы по уплате штрафов, 
причиненные Лицензиару вследствие предъявления ему предписаний в результате 
нарушений Лицензиатом законодательства РФ и своих обязательств, установленных в п. 4.3. 
настоящего Договора. 

5.8. Лицензиат несет полную ответственность за сохранность своих логина и пароля 
доступа к программному обеспечению и за убытки, которые могут возникнуть по причине 
несанкционированного использования его логина, пароля и/или канала доступа. Лицензиар 
не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие по причине 
несанкционированного доступа третьих лиц к личному кабинету Лицензиата. 

5.9. Лицензиар не дает гарантий, за исключением прямо предусмотренном в 
настоящем Договоре, и не несет ответственности за несоответствие программного 
обеспечения и оказанных услуг конкретным целям и (или) ожиданиям Лицензиатом.  

5.9.1. Функциональные возможности, назначение, характеристики, особенности 
функционирования программного обеспечения определены в разделе «1» настоящего 
договора и заведомо доступны для ознакомления Лицензиату. 

5.10. Лицензиар не несет ответственность за сохранность любых данных, которые 
создаются в процессе использования программного обеспечения (несмотря на создание 
резервных копий данных), Лицензиат несет полную ответственность за создание резервных 
копий любых данных, которые создаются в процессе использования программного 
обеспечения. 

5.11. Лицензиар ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности по 
настоящему Договору за какие-либо действия/бездействие, являющиеся прямым или 
косвенным результатом действий/бездействия Лицензиата и/или третьих лиц; какие-либо 
косвенные убытки и/или упущенную выгоду Лицензиата и/или третьих сторон вне 
зависимости от того, мог ли Лицензиар предвидеть возможность таких убытков или нет, а 
равно использование (невозможность использования) Лицензиатом и/или третьими лицами 
любых средств и способов передачи/получения информации. 

5.12. Истечение срока действия настоящего Договора, равно как и его досрочное 
прекращение не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение, имевшее место 
в период действия Договора. 

 
6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

6.1. Лицензиат проинформирован и понимает, что в процессе использования 
программного обеспечения Лицензиар осуществляет обработку персональных данных 
(физических лиц) на следующих условиях: 
          6.1.1. Цели обработки персональных данных: Предоставление доступа к программному 
обеспечению Лицензиара в соответствии с условиями настоящего Договора. Создание и 
сопровождение профиля Лицензиата, включая сбор, обработку и хранение необходимых 
данных для исполнения обязательств по Договору. Формирование персонализированных 
предложений об услугах и сервисах Лицензиара на основе анализа интересов и предпочтений 
Лицензиата. Сбор и обработка статистических данных для анализа использования 
программного обеспечения, улучшения функциональности и качества предоставляемых 
услуг. Формирование и ведение базы данных Пользователей в целях исполнения 
обязательств по Договору, а также для внутреннего учета и отчетности. 



 

          6.1.2. Состав обрабатываемых персональных данных: фамилия, имя, отчество, адрес 
электронной почты, номер мобильного телефона, номер и серия паспорта, страховой номер 
индивидуального лицевого счета (СНИЛС), индивидуальный номер налогоплательщика 
(ИНН), номер банковского счета, номер банковской карты. 
          6.1.3. Лицензиар осуществляет автоматизированную обработку персональных данных 
включая следующие операции: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, 
уничтожение; 
          6.1.4. Обработка персональных данных осуществляется в течение всего срока действия 
Договора, а также в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
          6.2. По достижении целей обработки персональных данных Лицензиар обязан 
обеспечить их уничтожение в сроки, установленные законодательством Российской 
Федерации, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 
2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 
          6.3. Лицензиар вправе продолжить обработку персональных данных 
Лицензиата/Пользователя после достижения первоначальных целей обработки в случаях, 
когда: такая обработка необходима для исполнения обязанностей Лицензиара, возложенных 
на него действующим законодательством; обработка требуется для защиты прав и законных 
интересов Лицензиара и/или третьих лиц. 
          6.4. Лицензиат гарантирует наличие у Лицензиара законных оснований для обработки 
персональных данных Пользователей в объеме и на условиях, предусмотренных настоящим 
Договором. 
          6.5. Лицензиат обязуется по требованию Лицензиара в установленный таким 
требованием срок обеспечить получение и предоставление Лицензиару надлежащим образом 
оформленных согласий Пользователей на обработку их персональных данных. Указанные 
согласия должны соответствовать объему, способам и целям обработки, предусмотренным 
настоящим Договором, и требованиям Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ 
«О персональных данных». Лицензиат несет ответственность за отсутствие согласий 
пользователей. 
          6.6. Факт заключения настоящего Договора признается согласием Лицензиата на 
передачу его персональных данных Лицензиару и их обработку для целей, предусмотренных 
Договором. 
 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 
7.1. Положения и условия Договора, а также любая информация и документы 

(включая, но не ограничиваясь, сведения о программном обеспечении, ходе исполнения 
Договора, разногласиях между Сторонами, переписке и иным данным, в том числе в 
электронной форме), полученные или возникшие в процессе его заключения и исполнения, 
составляют конфиденциальную информацию (далее — "Конфиденциальная информация") и 
охраняются в соответствии с законодательством РФ.  

7.2. Конфиденциальная информация не подлежит разглашению, передаче третьим 
лицам или обнародованию без предварительного письменного согласия другой Стороны, за 
исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.  

7.3. Под третьими лицами для целей Договора понимаются любые физические и 
юридические лица, за исключением: государственных органов, уполномоченных на 



 

истребование информации в соответствии с законодательством РФ; судов (арбитражных, 
общей юрисдикции) при рассмотрении споров, связанных с Договором; правоохранительных 
органов (МВД, СК РФ, ФСБ, ФСТЭК, ФНС, Росфинмониторинг и иные уполномоченные 
органы) в рамках проведения проверок, расследований или исполнения запросов в 
установленном законом порядке.  

7.4. Стороны обязуются принимать все необходимые организационные и технические 
меры для защиты Конфиденциальной информации в соответствии с требованиями 
законодательства РФ. 

7.5. Обязательства по конфиденциальности сохраняют силу в течение 5 (пяти) лет 
после прекращения Договора, если иное не предусмотрено законодательством РФ или 
соглашением Сторон. 
 

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
8.1. Наступление обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая 

объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, 
землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, запретительные действия 
властей, освобождает Стороны от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по Договору.  

8.2. Сторона, которая не исполняет свои обязательства по Договору в силу действия 
обстоятельств непреодолимой силы, должна немедленно известить другую Сторону о 
возникших обстоятельствах непреодолимой силы и об их влиянии на возможность 
исполнения обязательств по Договору.  

8.3. Обязанность доказывать наличие обстоятельств непреодолимой силы и их 
влияния на возможность исполнения обязательств по Договору лежит на Стороне, не 
исполнившей или ненадлежащим образом исполнившей свои обязательства по Договору.  
 

9. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА, СРОК ЕГО ДЕЙСТВИЯ И 
ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ 

9.1. Лицензиат производит Акцепт Оферты выражением согласия с заключением 
Договора путем нажатия кнопки «Регистрация» на Сайте Лицензиара. 

9.2. Акцепт Оферты лицом, произведенный согласно ст. 9 Оферты, создает Договор 
(согласно статье 438 Гражданского кодекса Российской Федерации) на условиях Оферты. 

9.3. Не признается надлежащим акцептом Оферты действия, предусмотренные п. 9.1 
Оферты, осуществленные:  

лицом, с которым Лицензиаром ранее был расторгнут Договор в связи с нарушением 
указанным лицом положений Договора, а также лицом, дублирующим Лицензиата, с 
которым Лицензиаром ранее был расторгнут Договор, в связи с нарушением им положений 
Договора. Таким лицом признается любое лицо, отличное от Лицензиата, 
администрирующее тот же Адрес, что и Лицензиат ранее.  

Указанные действия не влекут возникновения каких-либо обязательств со стороны 
Лицензиара.  

Положения настоящего пункта не распространяются на случаи, когда Лицензиар 
осуществил однозначные действия, свидетельствующие о принятии Акцепта, 
осуществленного вышеуказанными лицами, в качестве надлежащего (например, начал 
оказание Услуг).  



 

Лицензиар вправе самостоятельно определять технические способы ограничения 
Акцепта Оферты в отношении вышеуказанных лиц. 

9.4. Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты Лицензиатом и действует до 
момента расторжения Договора. 

9.5. Производя Акцепт Оферты, Лицензиат подтверждает и гарантирует Лицензиару, 
что:  

9.5.1. Лицензиат указал достоверные данные (включая персональные данные) о себе 
при регистрации в Личном кабинете на сайте Лицензиара;  

9.5.2. Лицензиат: а) полностью ознакомился с условиями Оферты, б) полностью 
понимает предмет Оферты и Договора, в) полностью понимает значение и последствия своих 
действий в отношении заключения и исполнения Договора.  

9.5.3. Заказчик обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для 
заключения и исполнения Договора. 

9.6. Лицензиат соглашается и признает, что внесение изменений в Оферту (в том числе 
в документы, на которые ссылается настоящая Оферта) влечет за собой внесение этих 
изменений в заключенный и действующий между Лицензиатом и Лицензиаром Договор, и 
эти изменения в Договор вступают в силу одновременно с такими изменениями в Оферту (в 
том числе в документы, на которые ссылается настоящая Оферта). 
 9.7. Договор может быть расторгнут: 

9.7.1. в порядке одностороннего отказа от исполнения Договора путём направления 
письменного уведомления (в том числе, по электронной почте) другой Стороне не менее чем 
за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения при направлении Лицензиатом; не 
менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до даты расторжения при направлении 
Лицензиаром;  

9.7.2. Лицензиаром в порядке одностороннего отказа от исполнения Договора в случае 
нарушения Лицензиатом условий Договора или приложений к нему, немедленно с 
письменным уведомлением (в том числе, по электронной почте) другой Стороне; 

9.7.3. по иным основаниям, предусмотренным настоящей Офертой и/или 
действующим законодательством Российской Федерации.  

9.8. Обязательства Сторон по Договору, которые в силу своей природы должны 
продолжать действовать (включая обязательства в отношении конфиденциальности, 
проведения взаиморасчетов, использованию информации, но, не ограничиваясь указанным), 
остаются в силе после окончания действия Договора.  

9.9. Прекращение срока действия Договора по любому основанию не освобождает 
Стороны от ответственности за нарушения условий Договора, возникшие в течение срока его 
действия. 

9.10. Срок действия Лицензии, а также срок действия Договора, ограничен сроком 
действия, определенным в соответствующем приложении к настоящему Договору.  
 

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
10.1. Стороны будут прилагать все усилия к тому, чтобы разрешать возникающие 

разногласия и споры, связанные с исполнением Договора, путем переговоров.  
10.2. В случае невозможности достижения согласия в результате переговоров 

указанные разногласия и спорные вопросы разрешаются в претензионном (досудебном) 
порядке.  



 

10.3. Сторона, выдвинувшая требование, направляет другой Стороне претензию в 
письменной форме. Другая Сторона обязуется рассмотреть такую претензию и направить 
ответ на нее в течение 30 календарных дней с момента ее получения.  

10.4. В случае отклонения претензии полностью или частично либо неполучения 
Стороной, направившей претензию, ответа на нее в установленный Договором срок для ее 
рассмотрения Сторона, направившая претензию, вправе обратиться в суд в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

 
11. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЁТА 

11.1. Предоставления права использования программного обеспечения в соответствии 
с настоящим лицензионным договором является возмездным. 

11.2. Вознаграждением Лицензиара за предоставление права использования 
программного обеспечения является комиссия за каждую осуществляемую посредством 
программного обеспечения транзакцию, размеры которой определяются Лицензиаром и 
Лицензиатом индивидуально в приложениях к настоящему договору. 

11.3. Условия, определяемые Лицензиатом и Лицензиаром в приложениях к 
настоящему договору, являются конфиденциальными и не подлежат разглашению третьим 
лицам за исключением случаев, определенных законодательством Российской Федерации. 

11.4. Порядок осуществления выплат по настоящему Договору: 
11.4.1. Инициация платежа. Пользователь направляет Лицензиату запрос посредством 

программного обеспечения с целью получения требуемой услуги (включая, но не 
ограничиваясь, услугами бронирования шезлонгов); 

11.4.2. Структура платежа. Сумма, отображаемая в программном обеспечении для 
получения Пользователем соответствующей услуги, включает: стоимость услуги, 
первоначально установленную Лицензиатом; тариф банка-эквайера за проведение 
безналичного платежа; лицензионное вознаграждение Лицензиара за предоставление права 
использования программного обеспечения; 

11.4.3. Распределение средств. Лицензиар удерживает часть платежа в размере, 
согласованном Сторонами в Приложениях к Договору, в качестве лицензионного 
вознаграждения за использование программного обеспечения. Из оставшейся суммы 
Лицензиар перечисляет банку-эквайеру тарифную ставку за оказание услуг по проведению 
безналичного расчета. Остаток денежных средств подлежит перечислению Лицензиату в 
качестве оплаты за оказание Пользователю соответствующей услуги. 

 
12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

12.1. Договор составлен на русском языке в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации.  

12.2. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

12.3. Приложения к договору, заключаемые сторонами в индивидуальном порядке, 
являются неотъемлемой частью настоящего договора. 

 
 
 
 



 

13. РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ 
 

Лицензиар: 
Общество с ограниченной ответственностью «ИНДУСТРИЯ ТУРИЗМА» 
 
ИНН/КПП 2366052501/236601001 
ОГРН (ОГРНИП) 1252300007508 
Юридический адрес (адрес регистрации): 354000, КРАСНОДАРСКИЙ КРАЙ, Г.О. ГОРОД-
КУРОРТ СОЧИ, Г. СОЧИ, УЛ. ГОРЬКОГО, Д. 87  
Банк: Юго-западный банк ПАО Сбербанк 
Р/с 40702810730710000149 
К/с 30101810600000000602 
БИК 046015602 
E-mail: info@shezlonger.ru 
Телефон: +7 967 654-35-43 
 
 
_________________/ КРАСИЛЬНИКОВ Д. Г. / 
М.П., подпись 
 
 


